
19 名 16 名

１　年齢

16
２　性別 　　　　

16

３　居住区
千種区 1 東区 1 北区 0 西区 0 中村区 0
中区 1 昭和区 3 瑞穂区 0 熱田区 2 中川区 2
港区 1 南区 2 守山区 2 緑区 0 名東区 1
天白区 0

無回答 0 市外 0 16

４　この施設ははじめてご利用ですか？

16

５　この講習を何でお知りになりましたか？

区役所 0
16 図書館 1

0
その他 2
無回答 1 4

その他内訳

→

6　講習全体を通してお伺いします。

（１）        講習内容はいかがでしたか？

　　講習内容についてご意見がありましたら、ご記入ください。
・
・

・

・

受講者数 回答者数

5 4 4 2 1 0
50歳代 60～64歳 65～69歳 70～74歳 75歳以上 0無回答

講習名： 就業にも役立つパソコン／エクセル（基礎）

0

受講者アンケート集計表 令和5年5月29日

はい  いいえ 無回答
9 7 0

男 女 無回答
5 11 0

募集チラシ 広報なごや 民生名古屋 家族・知人から ホームページ

その他 無回答 募
集
チ
ラ

シ
内
訳

0 0
生涯学習センター

4 10 1 1 0

7 7 2 0 0 0

スピードが速い

16

満足 おおむね満足 普通 少し期待外れ 期待外れ 無回答

シニアでもわかりやすい説明で、先生の後からついてやれば出来るのですが、
復習で家でやるとさっぱりわからない。一度聞いただけではエクセルは理解
するのが難しいと思いました。

とでパソコンのすごさを知ることができました。慣れない中でどんどん進んで

練習問題がもっとあると、家で何回も出来てもっと覚わるかなぁ。

エクセルに関してはほんとうに未知の世界でしたが、テキスト一冊を通したこ



・

（２）講師はいかがでしたか？

講師についてご意見がありましたら、ご記入ください。
・
・

・

・
・
・

７　今後、パソコンでやってみたい（勉強してみたい）ことは何ですか？

・

・

・

・
・

・
・
・
・
・
・

・

８　その他ご意見がありましたらご記入ください。

・

・

・

・
・

一通りこなせるようになりたい

初めて支援センターの講習に参加しましたが私のようなシニアの方もたくさ

ん受講してみえて、皆さん幾つになっても学習してみえる事に驚きました。

私自身も久しぶりにパソコンがさわる事が出来てとても勉強になりました。

0

です。

パソコンでメールアドレスの変更とか、迷惑メールとかありますが自分では

1 0 0

すぐに来て優しく指導して下さり安心できました。

スマホとの関連。例えばワードやエクセルの文書をスマホに送ったり……。
年賀状を作ってみたい

出来なくって困っています。心配もしているのでそこらへんの事が聞きたい

エクセルの応用

スマホでとった写真をパソコンにとりこんで印刷したい

更にエクセルの応用と3級の勉強（6月のはうけられなかったのでＲ6年の2

月の講座を是非受講したいです）
エクセル応用とかＰ3検定（2名）

難聴なのでもう少し大きな声でして頂けるとうれしかったです。

良かった おおむね良かった 普通 あまり良くなかった 良くなかった 無回答

いくのは練習もままならない状況ではプレッシャーでした。

自宅にまだパソコンを購入してないので、その日の復習みたいなことができ

なくて残念だった。

講師の方はとても熱心で、その姿勢に刺激を受けました。サポートの方が

16

後半の女性の先生がとてもわかりやすかった。（天野先生）←先生が授業の
為にしっかり予習して下さっていてありがたかったです。
どの方も親切で丁寧に教えて下さいます。この厚いテキストを7回の講習で
理解するのは難しい。

わかりやすかったです。助けて下さる人も大勢いて良かったです。

9 6

もっとゆっくり進めてほしい

使いこなせるよう頑張ります。ありがとうございました。
苦手、嫌いと思っていたパソコンですが、その何かがわかりました。今後少
しずつやってみて再度受講し、この文明の利器を使いこなせるようになりた

パワーポイント等を使ってのチラシやプレゼン
インターネット

家計簿ソフトではなく、自分で家計簿をつくってみたい

前半に教えていただいた日頃よく使いそうな表づくりをマスターして自分で
できるようになりたいです。

是非応用コースも受けたいです。
今のコースは13：00～15：00の2hで7日間（7日必要？）ですが1日4～6hく

わからないから講座があれば良いと思います。

らいで日にち（2～3日で！！）で短くして頂けると沢山受講の機会が増える
ので希望します。
スマホも同じで自己流には使えますがトラブルがあった時の対処の仕方が



いです。　ありがとうございました。


